	Name: Jan Mustermann
	Tel.: 02381/0000
	E-Mail: mustermann@web.de

	Firma: C&C Service GmbH
	Tel.: 02381/1233-0
	Fax: 02381/0000-00

	Ansprechpartner: Herr NNN
	Tel.: 02381/1237-23
	Woche:  1



	Datum
	Anwesenheit von – bis
	Zeit in Std.
	 Tätigkeit

	11.07.2011
	08:00 – 17:30
	8,5
	-Kundenbesuch - Migration von E-Mails von Outlook nach Exchange

-Kundenbesuch – Einrichtung einer Firewall und Integration der Computer in das Verwaltungsnetz

-Fernwartung – Probleme mit Scanner gelöst

-Kundenbesuch – VPN Netzwerk neu hochgefahren


	12.07.2011
	08:00-18:00
	9,5
	-Kundenbesuch – Internetverbindung wiederhergestellt u. Integration eines Rechners ins Netz

-Kundenbesuch – Installation eines Notebooks (Windows, Treiber, Anwendungssoftware), Einbau einer Festplatte u. Migration von Software


	13.07.2011
	08:00-18:00
	9,5
	-Installation eines Servers

-Kundenbesuch – Dokumente abgeholt

-Kundenbesuch – Einstellung eines neuen Formats bei einer Etikettendruckmaschnine



	14.07.2011
	08:00-16:30
	7,5
	-Kundenbesuch – Umstellung eines Zeiterfassungssystems



	15.07.2011
	08:00-17:00
	7
	-Kundenbesuch – Fortsetzung der Umstellung des Zeiterfassungssystems

-PC überprüft


